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SEKILAS

BANK JATIM
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. . = bankjatim
Sejarah Singkat Bank Jatim jatim 4

Posisi September 2013, Bank Jatim memiliki 40 Kantor Cabang, 1 kantor cabang syariah, 104
cabang pembantu,3 cabang pembantu syariah, 165 kantor kas, 47 kantor layanan syariah, 149
payment point, 59 kas mobil, 6 Mobil ATM, 434 ATM. /\

Penawaran umum perdana saham PT Bank Bank Jatim Tbhk pada 12 Juli 2012 dengan 20% saham
publik

Bank Jatim Unit Usaha
Syariah didirikan

Perubahan status dari Perusahaan
Daerah (BUMD) menjadi Perseroan
Terbatas

Obligasi Eetiga

sebesar
Obligasi Kedua Rp400 milyar
sebesar Rp50
milyar
PT Bank Pembangunan
Daerah Djawa Timur

berdiri

Mendapat ijin sebagai bank devisa

—— 1961 @ Obligasi pertama sebesar Rp25 milyar

5 Berubah status Badan Usaha Milik

Daerah
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Visi & Misi )

Dalam menjalankan bisnhis dan mengembangkan usaha yang sehat, untuk memperoleh hasil yang optimal
Bank Jatim berupaya melaksanakan kegiatannya dengan tetap berpegang pada peraturan perundang-
undangan yang berlaku serta prinsip tata kelola perusahaan yang baik.

VISI

Menjadi bank yang sehat berkembang secara wajar dan memiliki
manajemen dan sumber daya manusia yang profesional

MISI UTAMA

Mendorong pertumbuhan ekonomi daerah serta ikut
mengembangkan usaha kecil dan menengah dan memperoleh
laba secara optimal.
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VW ELEIEUER

HADI SUKRIANTO
DIREKTUR UTAMA

RUDIE HARDIONO
DIREKTUR KEPATUHAN

RUDIE HARDIONO, Lahir di Malang, 05 November 1958 Menjabat
sebagai Direktur Kepatuhan PT Bank Pembangunan Daerah Jawa
Timur sejak 03 September 2013. Lulus Strata 1 Jurusan Keuangan
pada Tahun 1985, dan Magister Managemen tahun 2000

Lahir di Tanjung Karang pada tanggal 28 Maret 1957. Menjabat
sebagai Direktur Utama PT Bank Pembangunan Daerah Jawa
Timur sejak 14 April 2011. Dengan Latar belakang Pendidikan
Lulus Strata 1 Jurusan Ekonomi tahun 1990 dan Magister

Managemen tahun 2003.
DJOKO LESMONO EKO ANTONO
DIREKTUR BISNIS MENENGAH & KORPORASI DIREKTUR OPERASIONAL

DJOKO LESMONO. Lahir di Kediri pada tanggal 12 Desember
1952. Menjabat sebagai Direktur Bisnis Menengah & Korporasi PT
Bank Pembangunan Daerah Jawa Timur sejak 14 April 2011. Lulus
Strata 1 Jurusan Ekonomi tahun 1992 dan Magister Managemen
tahun 2003.

EKO ANTONO, Lahir di Bandung pada tanggal 16 Juli 1956,

Menjabat sebagai Direktur Operasional PT Bank Pembangunan
Daerah Jawa Timur sejak 14 April 2011. Lulus Strata 1 Jurusan
Hukum tahun 1981 dan Magister Managemen pada tahun 2002.

TONY SUDJIARYANTO
DIREKTUR AGROBISNIS & USAHA SYARIAH

TONY SUDJIARYANTO, Lahir di Kediri, 07 Agustus 1959,

| Menjabat sebagai Direktur Agrobisnis & Usaha Syariah PT Bank
Pembangunan Daerah Jawa Timur sejak

03 September 2013. Lulus Strata 1 Jurusan Teknik Sipil tahun
1985 dan Magister Managemen 1994.
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KOMPOSISI SAHAM

SEBELUM IPO

Pemegang Saham
Seri A

Pemerintah

Kabupaten/

Kota se Jawa
Timur

Pemerintah
Provinsi
Jawa Timur

64,33% 35,67%

bankjatim i
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SETELAH IPO

I Pemegang Saham Pemegang I
I Seri A Saham SeriB |
[ . . [
i [ | masyaratat + |
[ ESA [
[ [
. .
- e e - - s - e e e e e .
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Pembagian Deviden

Pembayaran
Tahun Dividen Jumlah Yan Rasio
. . Jumlah Saham . : Laba Bersih
Fiskal Tunai Per Dibayarkan Pembayaran
Saham (Rp.)
2008 428,186 670,873 287,258,327,084 478,764 60%
2009 451,788 686,382 310,098,904,851 516,832 60%
2010 651,433 737,930 480,711,306,900 850,382 57%
2011 558,647 866,949 484,318,880,686 860,233 56%
2012 39,74 Bl ea et 592.828.801.184,68 7323:;3:1 81,8%
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KINERJA KEUANGAN

PER NOVEMBER 2013
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NERACA jatim 4

Rp. Jutaan

Total Aset

Penempatan Bl & SBI

Penempatan Bank Lain

Kredit

CKPN

Dana Pihak Ketiga

- Giro

- Tabungan

- Deposito

Ekuitas

Modal Inti

November November

2012 2013
32.473.518 36.693.284
3.387.905 2.135.538
6.778.942 6.946.201
18.995.034 22.332.058
(280.378) (331.036)
25.705.350 29.432.967
11.345.808 12.611.988
7.067.229 8.656.466
7.292.313 8.164.513
5.449.660 5.754.349
4.639.139 4.719.363

Copyright IRU BJTM
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2,46%
17,56%
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14,50%
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Laba Rugi

Rp. Jutaan

Pendapatan Bunga 2.572.782 3.010.833 17,02%
Beban Bunga (784.679) (780.676) - 0,52%
Pendapatan Bunga Bersih 1.788.103 2.230.157 24,72%
Pendapatan Operasional Selain bunga 319.289 395.843 23,97%
Beban operasional selain bunga (1.195.528) (1.447.332) 21,06%
::g‘i':ﬁt:;a(:z'::i:) operasional (876.239) (1.051.489)  20,00%
Laba Operasional 911.864 1.178.668 29,25%
Laba Non Operasional 4.393 14.310 225,74%
Laba Sebelum Pajak 916.257 1.192.978 30,20%
Pajak (229.193) (332.981) 45,28%
Laba Bersih 687.193 859.998 25,14%
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DANA DIHAK KETIGA

Rp. Milyar
$~Giro «lii=Tabungan e=Deposito
O 12,158 $ 12,101 12,o<t>a 12,643 {3612
< 11,628 O 11,346
) 10,733 $ 10,834 YoY

<>1 0,266 <> 0,662

Current Acc.
11,15%

Saving Acc.
22,48%

Time Dep.
11,96%
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DANA PIHAK KETICA

Giro

emerintah

[1Swasta

3M12
1H12
M2 s

Neov'12 T

Tabungan

HSIMPEDA

HSIKLUS L Tab Haji ETabunganKu M Tab Barokah

45 50

52 61
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Rp. Milyar

@

o)

Giro Pemerntah 13,23% YoY

Giro Swasta. 4,94% YoY

J
N
9
(0
SIMPEDA YoY 15,95%
SIKLUS YoY 14,65%
Hajj Saving YoY 11,60%
TabunganKu YoY 142,81%
Barokah Saving YoY 43,43%
J
—/
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KREDIT YANG DIBERIFAN

Rp. Milyar

smsmsKonsumer «ii»Komersial ==UMKM

YoY

Konsumer
18,29%

Komersial
25,28%

UMKM
6.49%

3M12 1H12 9M12 Oct™12Nov'12 FY12 3M13 1H13 9M13 Oct™13 Nov'13
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Kredit Yang Diberikan

Rp. Milyar

Kredit Konsumer

i Multiguna § KPR HLain2

12,086 12,206 12,315
11,142 11,734 ’ ’ ’

9,813 10,232 10,247 10,501 10,598 10,739

3M12 1H12 9M12 Oct'12 Nov'12 FY12 3M13 1H13 9M13 Oct'13 Nov'1i3

Multiguna YoY 16,20%
KPR YoY 57,26%
lain2 YoY 13,55%
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Kredit Yang Diberikan

Rp. Milyar
Kredit Komersial
B Standby Loan N Keppres B Rekening Koran N Sindikasi
1,676 1,696
1,530
1,410
1,115 __ 1,169 1,208 TTT B 1278
1,010 """ 999 1,185 ’ y o
0008 or 7010 1,020 g 937991 126 942 94 ' I
ca6 8600 04, 805 s 809 | 85 745 Nooe 759 I 96 768 781
51 516
30 31

3M12 1H12 9M12 Oct'12 Nov'12 FY12 3M13 1H13 9M13 Oct'13 Nov'1i3

9
(0 standby Loan YoY 27,60%
Keppres YoY 20,96%
Rekening Koran YoY 45,13%
Sindikasi YoY -1,19% )
—/
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Kredit Yang Diberikan

In Billion Rp.
UMKM
B KUR #mPundi Kencana BLaguna Lain2

1,832 1,908 1,903 1,852 1,809 1,763 1,717 1,790

920 1,10
1

127 91

121

3M12 1H12 9M12 Oct'12 Nov'12 FY12 3M13 1H13 9M13 Oct'13 Nov'13

&
(0 KUR YoY -27,10%
Pundi Kencana YoY 113,62%
Laguna YoY -26,17%
Others YoY 37,32% )
—/
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Pertumbuhan Kinerja

CAGR adalah Compounded Average Growth Rate yaitu laju pertumbuhan dari tahun ke tahun suatu investasi
dalam periode tertentu
Pendapatan dan laba yang secara stabil terus meningkat mencerminkan kinerja keuangan yang kuat.

PENDAPATAN BUNGA (Rp triliun) BEBAN BUNGA (Rp triliun)

CAGR =
10.4%
27 2.8 29 3 07 07 0.7 0.7 98 0.78
2 2.1
1.7 I I I s J I I I 0.4

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni  Nov-13
2013

CAR =
14.67% CAGR =
18.37%

1.2 1.2

1
a 05 0.5 992 09 073 0.86

0 0.43
0.6 07 0.7 0.6

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Jun-13 Nov-13

11

T T T T T T T T
2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni Nov-13
2013

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Jun-13 Nov-13
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Pertumbuhan Kinerja Keuangan |

Pertumbuhan total DPK dan Ekuitas mencerminkan meningkatnya kepercayaan nasabah dan permodalan
yang solid.

DPK (Rp triliun) TOTAL EKUITAS (Rp triliun)
CAGR =
26.2%

55 53 5.8
2 137 145 162 ' 33
i 1110 I I
2007 2008 2009 2010 2011 2012 JlII'II 2013 Mov-13 J I I I I
T T T T

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni Nov-13

2013
TOTAL ASET (Rp triliun)

CAGR =15.9 %

33.9 36.7

24.8

20
15.7 16.3 17.4

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni2013  Nov-13

16
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Pertumbuhan Kinerja

Perseroan mampu mencapai indikator keuangan di atas benchmark industri perbankan.

69.67% 80.70% g5 1195 > 74 529 75.87%
54.04%
42.11% I I
200? 2008 2000 2010 2011 2012 Juni2013 Nov-13 2007 2008 2009 2010 2011 2012  Juni Nov-13

2013

Benchmark perbankan : LDR 78 % < x < 100%

BOPO
40.57%
30.85% 31.48% 33.65%

28.59% 20.25% 68.20% 7 4204 68.69%
18.96% 18.47% 66.00% 66.05% s 400

T T T T T T T 1 60.02%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni Nov-13 59.58%

2013

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni2013 Nov-13
Benchmark perbankan : ROE > 15 %

Copyright IRU BJTM Benchmark perbankan : BOPO< 94% 17
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Pertumbuhan Kinerja

Perseroan mampu mencapai indikator keuangan di atas benchmark industri perbankan.

8.35% 9.L17% 7 959, 33.39%
o, 7.08%

7.28%
’ 6.48% 6.58 25 365 .
. o .56%
21.32% 22.72% 21.93%
19.19%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni Nov-13
2013 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Juni2013 Nov-13

Benchmark perbankan : NIM > 5 % Benchmark perbankan : CAR > 15 %

Copyright IRU BJTM 18
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BPD REGIONAL

CHAMPION
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BPD Regional Champion

“Menjadi bank terkemuka di daerah melalui produk
dan layanan kompetitif dengan jaringan luas yang
dikelola secara profesional dalam rangka mendorong
pertumbuhan ekonomi regional”

Kemampuan Kernampuan
Ketahanan sebagai meIayZni
kel
elembagaan Age{vt of ebutuhan
yang kuat Regional
masyarakat
Development

Manajemen Risiko

Good Corporate Governance

24
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BPD Regional Champion

Modal inti min Rp 1 triliun
Rasio kecukupan modal
(CAR) minimal 15 %

ROA minimal 2.5%

BOPO max 75%

NIM max 5.5%

!

Ketahanan
kelembagaan
yang kuat

Manajemen Risiko

Good Corporate Governance

25




bankjatim &
BPD Regional Chamnpias

Pertumbuhan kredit min 20%/th
“Menjadi bank terkemu’ Portofolio kredit produktif min 40%
dan layanan kompetif LDR 78-100%

ikelol (=]
LB SECETE) [P DPK di luar dana Pemda min 70%.

pertumbuha
Meningkatkan linkage program ke
BPR & LKM
* Menjadi APEX BPR

Kemampuan
sebagai

Agent of
Regional
Development

Manajemen Risiko

Good Corporate Governance

26
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BPD Regional Champion

Meningkatkan pemahaman masyarakat melalui produk
terhadap produk&layanan perbankan 1 luas yang

melalui edukasi masyarakat endorong
Mempermudah akses layanan keuangan

seluas-luasnya terutama kepada masyarakat

kecil

Memiliki kualitas SDM profesional

Memiliki produk unggulan yang

dipergunakan secara luas oleh masyarakat. Kemampuan
Memiliki Jaringan kantor sampai tingkat melayani

kecamatan TEsunEr
Sebagai financial consultant bagi Pemda
NENZICLEL

Manajemen Risiko

Good Corporate Governance

27
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PRODUK

BJTM

Copyright IRU BJTM 19
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Produk Dana - GIRO

bankjatim i
- Giro Rupiah

+ Giro Valas
* Giro Perorangan

Setoran minimal Rp. 1.000.000
* Giro Perusahaan

Setoran minimal Rp. 2.500.000

« Giro Dinas / Instansi
Pemerintah

« Transaksi On Line di seluruh
cabang

*  Suku Bunga Bersaing
+ Biaya administrasi ringan

bankjatim 4 - Deposito Rupiah & Valas

- Bunga bersaing

- Fasilitas ARO (Automatic Roll Over)
- Jangka waktu 1, 3, 6, 12 Bulan

- Dapat dijadikan jaminan kredit

Suku Bunga Kompetitif,
Aman, dan Menguntungkan

Copyright IRU BJTM 20
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Produk Dana — SIKLUS, HAJI, TABUNGANKU

e bankjatim bankjatim 4
% |

Produk Dana-SIMPEDA

;JEMERLAF
"|MPED£ Setoran minimal Rp. 50.000

- Biaya administrasi ringan

* Bunga bersaing & dihitung berdasarkan
saldo harian

« Fasilitas On Line Real Time

« Gratis Tarik Tunai di seluruh ATM Bersama
dan Prima

- Undian 3x tingkat Regional dan Nasional

HONDA ALL NEW CR-V
DAN UANG TUNAI
MILIARAN RUPIAH

Bulza Tabungan, tinghatioun seidonyail Copyright IRU BJTM 21
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Produk Kredit - MULTIGUNA

Diberikan kepada PNS, CPNS, BUMN/BUMD,
Anggota TNI, Karyawan Perusahaan Swasta,
Pensiunan, & Purnawirawan

» Plafon kredit maksimal 80% dari Gaji

= Jangkawaktu maksimal 10 Tahun

» Bunga 10,25% - 11,25% p.a Flat

KREDIT
MUTIGUNA

Berkembang dan Tumbuh
Bersama bankjatim
Menuju Masa Depan Cerah

Produk Kredit — PUNDI KENCANA

» Diberikan kepada Usaha pertanian, perdagangan, industri,
perkebunan, dan lain-lain

= Plafon maksimal 500 juta

» Suku Bunga 11,25% - 15,25 p.a Floating Rate

= Jangka waktu
3 Tahun — Kredit Modal Kerja
5 Tahun — Kredit Investasi

KREDIT
PUNDI KENCANA

“PUNDI KENCANA®
(Pembinaan Usaha Keluarga Sejahtera Mandiri
Kepada Yang Cekatan Berusaha dan Menabung)

Copyright IRU BJTM 22
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Produk Kredit — Linkage Program BPR APEX & Non APEX )

bankjatim i
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= Diberikan kepada BPR  baik  anggota
APEXmaupun Non Anggota APEX

= Plafon kredit ditentukan dari tingkat kesehatan
BPR sebagai berikut :

a. SEHAT = Maksimal 10x (TIER | + TIER 2)

b. CUKUP SEHAT = Maksimal ax (TIER |+ TIER 2)
= SukuBunga 9,75% - 1.25% p.a efektif

= Floating Rate

Copyright IRU BJTM 23
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JASA & LAYANAN

Copyright IRU BJTM 24



Jasa & Layanan
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bankjatim ¢

“kini anda dapat melakukan
berbagai transaksi hanya
dengan satu kartu.”

Buka Tabungan SIMPEDA,
miliki kartu ATM nya dan
nikmati segala kemudahannya

WAL g 4.0 oty 4 s e o e
- o, 0 A
s i 1

A, W, K .
A W B WA IO P P

A - BN ER S m EED

bankjatim 4

bankjatim ¢

info bank jatim

Nikmati Kemudahan Layanan Informasi
24 Jam Non Stop..!!

Jatim Electronic Transfer System
Layanan Transfer BPR

INFO BANK JATIM
Call Center Bank Jatim Dengan Dial
14044

aling terhubung dan mendukung
i J

"

g : alam satu Jaringan Transfer antar
BPR - Bank jatim - Bank Umum
Fosna ol
=" 4 SMs><]3388

0315310090

Copyright IRU BJTM
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PROSPEK KE DEPAN

Copyright IRU BJTM 26
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Kredit Agrobisnis & Retail |

Penyaluran Kredit Produktif :
* UMKM di Jawa Timur
‘Peningkatan jumiah debitur

Penyaluran Kredit Multiguna untuk PNS :
* Total PNS di Jawa Timur sebanyak 482.738

. * PNS yang sudah dibiayai sebanyak 225.199
Prospek & Renbis atau 46,65%

2013 - 2017

Perkembangan produk baru Kredit Bank
Jatim:

* Kredit Pra Pensiun

* Kredit Pensiun

* Unit Mikro (145 unit mikro di Jatim)

Copyright IRU BJTM 27
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Kredit Menengah & Korporasi

Penyaluran Kredit Produktif di sektor :
- Jasa Perhotelan & Restaurant

+ Jasa Kesehatan (Rumah Sakit)

- Jasa Pendidikan

* Industri

B LG ELELTED

- Jasa Pengadaan, Kontraktor

* Pembangkit listrik tenaga Microhydro
* Pengusahaan jalan tol

Prospek & Renbis
2013 - 2017

Pembiayaan dalam waktu mendatang :
* PT Misi Mulia Petronusa (Bosowa)

* Rumah Sakit Siloam

* PT Bukaka

* Universitas Muhammadiyah Surabaya

Copyright IRU BJTM 28
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Jaringan Kantor > aaaaaaaaaaa s

Klasifikasi 2009 2010
1 Kantor Pusat 1 1 1 1 1
2 Kantor Cabang 38 40 40 40 40
3 Kantor Cab. Syariah 1 1 1 1 1
4 Kantor Cab. Pembantu 26 41 64 78 104
5 KCP Syariah - 3 3 3 3
6 Kantor Kas 151 154 164 164 176
7 Kantor Layanan Syariah 37 37 47 47 47
8 Payment Point 78 88 115 138 155
9 Kas Mobil 44 53 57 57 59
10 CDM 1 1 1 1 1
11 ATM 87 142 262 368 479
12 Kas + ATM Mobil 1 4 4 6 6

Jumlah 465 565 759 904 1072

Copyright IRU BJTM 29
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Jaringan Kantor > rrrrrrrrrrrr s

PERLUASAN JARINGAN KANTOR BERDASAR
ALOKASI MODAL INTI BANK

Jaringan A2013 A2014 A2015 A2016 A 2017 A 2018
Konvensional
- Kantor Cabang 0 1 1 0 0 o
- Kantor Cabang Pembantu 58 47 46 46 50 50
- Kantor Kas 49 30 30 30 30 30
- ATM 126 100 100 100 100 100

Syariah

- Kantor Cabang

- Kantor Cabang Pembantu
- Office Channelling

- ATM

AW N
000
000

AADNND
A h =
A h=

Keterangan:

A Penambahan
A Syariah mulai tahun 2017 - Spin Off

Copyright IRU BJTM 29
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Dana Jasa & Luar Negeri

« SMS Banking 3366
* Internet Banking
« Co Branding Flazz

Prospek & Renbis _ .
* Priority Banking

2013 - 2017

* Mesin EDC Tahap 2

* Pengembangan Produk Tabungan -
Tiering Kartu ATM Bank Jatim : Silver,
Gold, Platinum

* Pengembangan Fitur Fund Transfer

* Pengembangan kerjasama Host fo Host,

Tagihan Pelayanan Pelabuhan, PDAM se-
Jatim, Rumah Sakit, dll

Copyright IRU BJTM 30
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Kenaikan kontribusi

DEALING e
m rRoom |l Tere e

2017

* Penambahan

mg} JETS [y :Fonambanan
penerimaan

pendapatan

Prospek & Renbis

2013 - 2017

* Perubahan Struktur Organisasi yang
menggambarkan Profit Centre Unit &
Supporting Unit

* Penyempurnaan BPP
* Pengadaan aplikasi Tresuri
* Pelatihan & Rekrutmen SDM

Copyright IRU BJTM 31



Performa Perusahaan Nov 13

Asset
Rp36.7 T
Tumbuh 12.99%
YoY

Pendapatan )
Bunga Bersih Laba Be_rsuh
Rp2,23triliun Rp860 Milyar

meningkat men:ngkat
24,72% (YoY) 25,14% (YoY)

ROA 3.87%
Naik 0.55% YoY

ROE 20.25%
Naik 1.01% YoY

NIM 7.04%
Naik 0.58% YoY

Copyright IRU BJTM
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PERTANYAAN PANSUS Il DPRD KABUPATEN WONOSOBO

1. Apakah penyertaan modal harus disesuaikan dengan kemampuan daerah/PAD murni?
Jawaban:

Penyertaan modal oleh Pemda disesuaikan dengan kemampuan masing — masing
daerah sehingga penyertaan modal masing — masing daerah tidaklah sama.

2. Dampaknya penyertaan modal di BPD bisa di implementasikan ke masyarakat
bawah? Karena selama ini belum bisa akses karena masalah collateral

Jawaban:

Penyertaan modal di BPD bisa di implementasikan ke masyarakat bawah dengan
pemberian kredit kepada pengusaha kecil yang bankable tapi tidak memiliki jaminan
(collateral) antara lain melalui program KUR, Kredit Mikro, dan lainnya

3.Roadmap dari BPD seperti apa?
Jawaban:

Pada saat penyusunan Renbis ditetapkan berapa rencana penambahan penyertaan
modal dari masing — masing Pemda
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PERTANYAAN PANSUS Il DPRD KABUPATEN WONOSOBO

4. Apa resiko bila tidak mampu mengakomodir sesuai roadmap dan dampaknya terhadap
Pemda?

Jawaban:
Tidak ada resiko, namun dampaknya akan mempengaruhi pembagian Deviden

5. Alokasi penyertaan modal untuk berapa tahun dan dibagi berapa tahun serta berapa
pertahunnya?

Jawaban:
Penyertaan modal untuk selamanya sepanjang Bank yang bersangkutan tidak dilikuidasi

6. Berapa penyerapan CSR?
Jawaban:

anggaran Bank Jatim untuk program Corporate Social Responsibility (CSR) sebesar Rp
15 Milyar per tahunnya bagi seluruh Kabupaten/Kota di seluruh Jawa Timur.
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TERIMA KASIH

Corporate Secretary Bank Jatim
Gedung Kantor Pusat lantai 4

Basuki Rahmat 98-104

Surabaya 60271

Email : corsec@bankjatim.co.1d
Phone : (031) 531 0090 ext 472,469
Fax : (031) 5310838
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